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Handleiding Parro-app voor ouders/verzorgers

In deze handleiding leest u over het gebruik van de Parro-app. Parro is een app waarmee u als ouder/verzorger
makkelijk, snel en veilig op de hoogte blijft van wat er in de klas/school van uw kind gebeurt. Hieronder leest u
per onderdeel wat u kunt verwachten van het gebruik van Parro op de Admiraal de Ruyterschool.

Stap 1
Installeer de app op uw smartphone via de App Store of Google Play.

Stap 2

U ontvangt van school een e-mail, een uitnodiging, om een koppeling te maken met Parro. leder
mailadres van een verzorger dat bij school bekend is, krijgt deze uitnodiging. Als u meerdere kinderen
heeft, ontvangt u meerdere uitnodigingen.

Stap 3
Nadat u gekoppeld bent aan de groep van uw kind kunt u de verschillende menu-opties ontdekken die
onderin op het scherm van uw smartphone staan.

Hieronder wordt u door de vier verschillende menu-opties meegenomen die onder het scherm van uw
smartphone staan.

Menu-optie 1: Groepen
Hier kunt u navigeren naar de groep van uw kind. Als u meerdere kinderen op de Admiraal de Ruyterschool
heeft kunt u hier doorklikken naar de juiste groep.

Groepsmededelingen
Leerkrachten sturen ongeveer 2—3 keer per maand een groepsbericht. Dit kan een sfeerimpressie zijn, een
verslagje van een activiteit, een reminder of een korte aankondiging. Soms bevat het bericht ook een foto of
filmpje (maar de kinderen zijn onherkenbaar in beeld, met uitzondering van groepsfoto's). Ouders kunnen niet
reageren op deze berichten, maar wel een 'vind-ik-leuk' geven.

> Schoolmededelingen
De schoolleiding stuurt af en toe berichten die voor alle ouders van toepassing zijn, bijvoorbeeld over
studiedagen of vrije dagen. Deze herkent u aan het label "schoolbericht"

& Absenties melden

Via Parro kunt u uw kind eenvoudig ziekmelden of aangeven dat het afwezig zal zijn. Deze functie staat
momenteel nog uit, maar zodra deze geactiveerd is, kunt u via deze knop afwezigheid (bijv. ziek, tandarts,
huisarts) doorgeven aan de leerkracht.

v Privacy voorkeuren
Via deze menuoptie kunt u per kind aangeven of uw kind herkenbaar in beeld mag op foto's of filmpjes die in
de klas gedeeld worden. De leerkracht houdt hier strikt rekening mee.

Menu-optie 2: Agenda

Hier ziet u, gesorteerd per maand, de activiteiten die voor de groep van uw kind of voor alle groepen gepland
worden/zijn. Daarnaast wordt de agenda gebruikt bij het inplannen van oudergesprekken en het organiseren
van activiteiten waar hulpouders voor nodig zijn.

&= Activiteiten en hulpvragen
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Hier vindt u geplande klassen- of schoolactiviteiten zoals een sportdag, een museumbezoek of de intocht van

Sinterklaas. Leerkrachten kunnen hierbij ook vragen om hulp: vervoer, begeleiding, iets meenemen etc. U kunt
zich met één druk op de knop aanmelden.

28 Oudergesprekken plannen
Leerkrachten plannen via de agenda hun oudergesprekken in. U krijgt een uitnodiging en kunt zelf een tijdslot
kiezen dat u past. U kunt dit ook later aanpassen. Parro stuurt automatisch een herinnering.

Menu-optie 3: Gesprekken
In deze menu-optie kan school u berichten sturen waarop u kunt reageren, in tegenstelling tot menu-optie 1,
waarbij u niet kunt reageren. Er zijn drie typen gesprekken.

2 Privégesprek
De leerkracht kan een één-op-één gesprek starten met u via Parro, bijvoorbeeld over praktische zaken of een
korte terugkoppeling. U kunt hier wel op reageren.

¢a Kindgesprek
Bij co-ouderschap of meerdere contactpersonen kan de leerkracht een gesprek starten waarin beide ouders en
beide leerkrachten meelezen. Dit gesprek is gekoppeld aan één kind.

oo Groepsgesprek/vrijwilligersgesprek
De leerkracht kan een groepsgesprek starten met een aantal ouders (bijvoorbeeld over het organiseren van
een activiteit). Alleen de leerkracht kan dit gesprek starten.

Menu-optie 4: Instellingen
Hier kunt u persoonlijke instellingen aanpassen.

Profiel
Hier ziet u uw naam, e-mailadres, afgeschermd wachtwoord (kunt u hier ook wijzigen) en het overzicht van uw
gekoppelde kinderen. Als er iets niet klopt kunt u contact opnemen met de school.

Meldingen beheren
Standaard krijgt u een melding op uw telefoon en per e-mail als u een bericht heeft gemist. In deze instellingen
kunt u zelf aanpassen hoe en hoe vaak u meldingen ontvangt. Ook kunt u meldingen per groep eventueel
dempen.

B Accounts
Heeft u meerdere kinderen (op verschillende scholen) of bent u zelf ook werkzaam op een school die Parro
gebruikt? Dan kunt u wisselen tussen accounts (mits elk account een eigen e-mailadres gebruikt).

83 Parro-support
Onder 'Parro Support' vindt u veelgestelde vragen. Komt u er niet uit? Neem dan contact op met de leerkracht
of de directie van school.

? Vragen of hulp? Neem contact op met de leerkracht van uw kind of met de directie. U kunt Parro ook
gebruiken via: https://talk.parro.com

We wensen u veel plezier met het gebruik van Parro!


https://talk.parro.com/

Met vriendelijke groet,
Het team van de Admiraal de Ruyterschool



